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ি র ঊৎকষতার কারেণ ই ারেনট বতমান সমেয় সভ তার ণ অংশ। িডিজটাল ি র 
বহার তীত দেশর উ য়ন অস ব। িবে র িবিভ  দেশর ায় বাংলােদেশ িডিজটাল ি  বহার কিরয়া 

ও  াটফেমর মা েম দশকেদর চািহদা িবেবচনায় রািখয়া িবিভ  কনেট িভি ক পিরেষবা দান ও চার 
কায ম চলমান রিহয়ােছ। িচ া ও িবেবেকর াধীনতা এবং বাক াধীনতা িনি তকরেণর িবধােথ ও  
কায ম ুভােব পিরচালনা কিরবার জ  সািবক সহেযািগতা কিরেত সরকার ব  পিরকর। 

দশী িবেদশী মািলকানায় পিরচািলত ও  াটফেম চািরত কনেট িভি ক পিরেষবা ও িব াপেন 
যাহােত মহান ি ে র আদেশর পিরপ ী, সা দািয়ক স ীিত িবন কারী, রা ীয় লা ও অখ ার িত 
মিক ি কারী তথা রাে র চিলত আইেনর পিরপ ী কান কনেট  চািরত না হয় তা িনি ত করা এবং 
দশীয় সং িত, সামািজক েবাধেক র া করা সরকােরর দািয় । এই সকল িবষয়েক িবেবচনায় রািখয়া 

ও  (ওভার া টপ) কনেট িভি ক পিরেষবা দান ও পিরচালনা, এবং িব াপন দশন নীিতমালা ণয়ন 
করা হইেলা।  

১. িশেরানাম ও কাযকরঃ 

১.১ এই নীিতমালা ওভার া টপ (ও ) কনেট িভি ক পিরেষবা দান এবং পিরচালনা এবং িব াপন 

দশন নীিতমালা ২০২১ নােম অিভিহত হইেব; 

১.২ সরকাির গেজেট কােশর তািরখ হইেত এই নীিতমালা কাযকর হইেব; এবং 

১.৩ এই নীিতমালা ওভার া টপ (ও ) কনেট িভি ক পিরেষবা দানকারী ও পিরচালনাকারী এবং 

িব াপন দশনকারী এবং এই ইেকািসে েমর সােথ সংি  সকল ধরেণর িত ান যা এই 

নীিতমালােত সং ািয়ত হইয়ােছ তাহােদরেক মািনয়া চিলেত হইেব। 

০২. সং াঃ 

২.১ কনেট  (Content) বা ত  উপকরণ অথ ও  াটফরেম ই ারেনট বা সমজাতীয় ি  বহার 

কিরয়া পিরেবিশত/স চািরত/ দিশত য কান ত  বা অ ান  বা িব াপন এবং অ ীল ত  

উপকরণ ও উহার অ  হইেব; 

২.২ অ ীল কনেট  অথ চিলত আইন ও এই নীিতমালা ও তার অধীেন ণীত  সংি  সকল িনেদিশকার 

বিহ ত কনেট ;  

২.৩ িনব ন ক প  অথ সরকার ক ক িন  য কান ক প ; 

২.৪ ও  সবা দানকারী অথ ই ারেনট বা সমজাতীয় ি  বহার কিরয়া াহকেদর মে  িডিজটাল 

কনেট  স চারকারী িত ান; 

২.৫ ওভার া টপ (ও ) অথ এক ধরেণর িমিডয়া পিরেষবা, যা দশকেদর িনকট ই ারেনট বা সমজাতীয় 

ি র মা েম িবিভ  রকম িবেনাদন লক অ ান, নাটক, িসেনমা, ড েম াির, িফকশন,           

নন-িফকশন, াটস, ড িফকশন, ইনেফােটইনেম , িব াপন, িভিডও অন িডমা , বাংলােদেশর 
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অভ ের স চােরর অথবা দশেনর জ  অ মিত া  টিলিভশন চ ােনেলর অপিরবিতত কনেট  

(সংবাদ ও টকেশা িতত) এর সরাসির স চার বা ধারণ ত কনেট  সবা ইত ািদ; 

২.৬ িনিষ  কনেট  অথ মহান ি ে র আদশ পিরপ ী, সা দািয়ক স ীিত িবন কারী, রা ীয় লা 

ও অখ তার িত মিক ি কারী তথা চলিত আইেনর পিরপ ী, দশীয় সং িত িবেরাধী, সামািজক 

েবাধ িবন কারী কান কনেট  (Content) বা ত  উপকরণ। 

২. ৭ OTT platform provider অথ এক  িডিজটাল াটফম যা াহক/ বহারকারী বা তীয় 

প েক কনেট  (curated, uncurated) সবা হণ বা আপেলাড কিরবার অ মিত/ িবধা 

দান কের; 

২.৮ Curated Content Provider হে  এমন এক  িত ান য িনেজর িনমাণ ত এবং/বা 

অ া  িত ানক ক িনমাণ ত কনেট  (খবর এবং সমসামিয়ক িবষয়ব  তীত) যাচাই বাছাই কের 

কনেটে র িডিজটাল প িতেত িবতরেণর ি র অধীেন তার িনজ  াটফেমর মা েম াহেকর কােছ 

কনেট  সবা দান কিরেব; 

২.৯ Uncurated content provider or Intermediary platform 

(ম তাকারী) অথ এক  াটফম  যার মা েম একক ি  বা িত ান িনজ  একাউ  বা পজ 

বহার কের সবসাধারেণর জ  উ ু  বা closed user group এ কনেট  (পা , অিডও-

িভ য়াল বা অ  কানও আকাের) কাশ কিরেত পািরেব। যমন ইউ উব, ফস ক, গল সাচ ইি ন 

ইত ািদ;  

২.১০ Significant Intermediary platform (উে খেযা  ম তাকারী) অথ এক  

ম তাকারী বা Uncurated content াটফম যাহার ১০ লােখর বিশ িনবি ত 

বহারকারী রেয়েছ; যমন ইউ উব, ফস ক ইত ািদ; 

২.১১  াহক/ বহারকারী অথ curated content platform বহার কিরয়া কনেট  সবা 

হণকারী ি  বা Uncurated content or Intermediary platform বহার 

কিরয়া িনজ  কনেট  কাশকারী ি  বা িত ান; এবং 

২.১২  িভিডও অন িডমা  (িভওিড) এমন এক  সবা যার মা েম কান এক  িডিজটাল কনেট  াটফেম 

াহক/ বহারকারী িনব েনর মা েম ওই াটফেম উপল  যেকােনা িভিডও কনেট  াহক তাহার 

চািহদা অ যায়ী এবং িবধামত য কান সমেয় দিখেত পািরেব।   

০৩. নীিতমালা ণয়েনর উে ে ঃ 

৩.১ জনশীলতা লালন, জনশীল িশ কম তরীেত সহেযািগতা এবং িচ া ও িবেবেকর াধীনতাসহ বাক 

াধীনতা িনি ত করা; 
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৩.২ জনশীল ত  উপকরণ (Content) িনমাতা ও িশ ীেদর জনশীল কােজর াধীনতা ও িনরাপ া 

িনি ত করা; 

৩.৩ বয়স িভি ক উপকরণ (Content) িনবাচেন ভা ােক মতািয়ত করা; 

৩.৪ ভা ার িবধাজনক সমেয় তার পছে র কনেট  (Content) উপেভাগ করার েযাগ ি  করা; 

৩.৫  Online curated content provider, ও  কনেট  িনমাতা ও video 

streaming providerগেণর িব ে  আনীত নািলশ িন ি র এক  প িত বতন করা; 

৩.৬ OTT platform provider, ও  কনেট  িনমাতা ও দশকেদর আইিন র া দান কিরয়া 

জাতীয় রাজ  আদায় কায ম সহজতর করা;  

৩.৭     দশীয় সং িত, সামািজক েবাধেক র া করা; 

৩.৮ দশীয় কনেট  িনমােণ অ ািণত করা এবং ইহার সাের সহায়তা করা; এবং   

৩.৯  কনেট  ইেকািসে েমর সকল সবা দানকারী সংি  িত ানস হেক লা িনি তকরেণ 

িদকিনেদশনা দান এবং তাহােদর জবাবিদিহতা  িনি তকরণ।   

০৪. ও  িনব ন ক প ঃ 

৪.১ এই সং া  আইন, িবিধমালা ণীত না হওয়া পয  স চার নীিতমালা ২০১৪ এর আেলােক ত  ও 

স চার ম ণালয় ক ক দ  মতাবেল তাহার অধীন  কােনা দ র/সং া িনব ন ক প  িহেসেব 

িনব ন দান কিরেব; 

৪.২ িনব ন ক পে র িনব ন তীত দশী বা িবেদশী কান ও  াটফম বাংলােদেশ কান কনেট  

স চার/ দশন/কায ম পিরচালনা কিরেত পািরেব না; এবং 

৪.৩ রাে র চিলত আইন, িবিধ িবধান অ সরণ বক ও  াটফম িত ান িল তাহােদর কায ম 
পিরচালনা কিরেতেছ িকনা তাহা তদারিকর দািয়  সংি  িনব ন ক পে র উপর  থািকেব। 

০৫. িনব েনর শতাবলীঃ 

৫.১ এই নীিতমালার অধীেন ত  ও স চার ম ণালেয়র িনব ন তীত বাংলােদশ ই ারেনট বা সমমােনর 

ি  বহার কিরয়া কােনা দশী বা িবেদশী িত ান ও  াটফম বহার কিরয়া কান কার 

কনেট  (Content), িব াপন স চার/ দশন কিরেত পািরেব না; 

৫.২ ও  াটফম িত ান ও  সবা পিরচালনার জ  িনব ন াি র িনিম  এই সং া  িবষেয় আইন, 

িবিধ িবধান ণীত না হওয়া পয  সিচব, ত  ও স চার ম ণালয় ববাবের িনধািরত ফরেম আেবদন 

কিরেত হইেব;  

৫.৩ আ হী কােনা সরকাির িত ান এক বা একািধক ও  াটফম পিরচালনা বা সবা দােনর জ  
িনধািরত ফরেম আেবদন কিরেত পািরেব; এবং 
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৫.৪   ও  াটফম ইেকািসে েম উপি ত কাশক, Curated Content Provider, 
Uncurated content provider দরেক িনব ন হণ কিরেত হইেব এবং একইসােথ এই 
নীিতমালা এবং এই নীিতমালার অধীেন ণীত  সকল িনয়মকা ন, িনেদিশকা মািনয়া চিলেত হইেব।   

০৬ িনব েনর জ  আেবদেনর িনয়মাবলীঃ 

৬.১ সিচব, ত  ও স চার ম ণালেয়র অ েল ৫,০০০/-(প চ হাজার) টাকার অেফরতেযা  াংক 
াফট/ প-অডার জমা িদেয় িনধািরত আেবদনপ  সং হ করা যাইেব। তেব বাংলােদেশর সরকাির 
িত ােনর জ  আেবদনপ  সং েহ কােনা কার অথ দান েযাজ  হইেব না; 

৬.২ সিচব, ত  ও স চার ম ণালেয়র অ েল ফরতেযা  আেন মািন বাবদ বাংলােদিশ আেবদনকারী 
িত ানেক ৫,০০,০০০/-(প চ ল ) টাকা এবং িবেদিশ আেবদনকারী িত ানেক ২৫,০০,০০০/-( িচশ 

ল ) টাকার াংক াফট/ প-অডার আেবদেনর সােথ দান কিরেত হইেব। তেব সরকাির িত ােনর 
জ  আেন মািন দান েযাজ  হইেব না;  

৬.৩  সরকাির কােনা িত ান ও  াটফম পিরচালনার জ  সংি  ম ণালয়/িবভােগর শাসিনক 
অ েমােদন থািকেত হইেব এবং শাসিনক অ েমাদেনর মাণক িহেসেব আেবদেনর সােথ দান 
কিরেত হইেব; 

৬.৪ বসরকাির কােনা িত ান ও  াটফম পিরচালনার জ  উ  িত ােনর পিরচালনা পষেদর সভায় 
অ েমাদন থািকেত হইেবএবং পিরচালনা পষেদর অ েমাদেনর মাণক িহেসেব আেবদেনর সােথ সভার 
কাযিববরণী দান কিরেত হইেব; 

৬.৫  আেবদেন ও  াটফম পিরচালনার জ  ভােব উে  ও চািরত  (সংবাদ ও টকেশা 
িতত) ত  উপকরেণর ধরন উে খ কিরেত হইেব; এবং 

৬.৬ ও  াটফম সবার কায ম পিরচালনার জ  আেবদেনর সােথ বাংলােদিশ িত ােনর ে  
পিরচালনা পষেদর সকল সদে র নাগিরক  ও বয়স মােণর জ  জাতীয় পিরচয়প  (এনআইিড) এর 
কিপ এবং পাসেপাট থািকেল তাহার কিপ জমা দান কিরেত হইেব। তেব সরকাির িত ােনর ে  
এই িবধান েযাজ  হইেব না।  

০৭ িনব েনর জ  আেবদন িনবাচন প িতঃ 

৭.১ ত  ও স চার ম ণালয় া  আেবদনস হ াথিমকভােব যাচাই (Scrutiny) কিরয়া বাংলােদিশ 
সরকাির িত ান, বাংলােদিশ বসরকাির িত ান এবং িবেদিশ িত ান িহেসেব িণব  কিরয়া 
তািলকা ণয়ন কিরেব; 

৭.২ বাংলােদিশ বসরকাির িত ােনর ে  িনরাপ া ছাড়পে র িবষেয় ত  ও স চার ম ণালয় িণব  
তািলকা অ যায়ী থকভােব আেবদনস হ রা  ম ণালেয়র জনিনরাপ া িবভােগ রণ কিরেব। 
িনব েনর জ  িনরাপ া ছাড়প  পাওয়া না গেল কান আেবদন িনব েনর যা  িবেবিচত হইেব না;  

৭.৩ বাংলােদিশ সরকাির িত ােনর জ  িনরাপ া ছাড়পে র েয়াজন হইেব না। তেব ও  াটফম 
পিরচালনার জ  সংি  ম ণালয়/িবভােগর শাসিনক অ েমাদন থািকেত হইেব। ম ণালয়/িবভােগর 

শাসিনক অ েমাদন পাওয়া না গেল িনব েনর জ  কােনা আেবদন যা  বিলয়া িবেবিচত হইেব না; 
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৭.৪ িবেদিশ িত ােনর ে  িনরাপ া ছাড়পে র জ  ত  ও স চার ম ণালয় া  আেবদনস হ 
পররা  ম ণালেয় রণ কিরেব। অ ল িনরাপ া ছাড়প  পাওয়া না গেল িনব েনর জ  কােনা 
আেবদন যা  বিলয়া িবেবিচত হইেব না; এবং 

৭.৫ েযাজ  ে  সংি  ম ণালয়/িবভােগর অ েমাদন/িনরাপ া ছাড়প  পাওয়ার পর ত  ও স চার 
ম ণালয় বাংলােদেশর িডিজটাল মা েম ত  উপকরণ (Content) কাশ, চার বা স চার 
কিরবার উে ে  ও  াটফম কায ম পিরচালনার জ  িনব ন দান কিরেব।  

০৮. িনব েনর ময়াদকাল ও িফঃ 

৮.১ িনব নপ  হণকােল িনব ন িফ বাবদ বাংলােদিশ বসরকাির িত ান/ ি েক ৫,০০,০০০/-(প চ 
ল ) টাকা এবং িবেদিশ িত ান/ ি েক ২০,০০,০০০/- (িবশ ল ) টাকা িনধািরত কােড সরকাির 

জাির চালােনর মা েম জমা দান কিরয়া তাহার লকিপ ত  ও স চার ম ণালেয় দািখল কিরেত 
হইেব। তেব সরকাির িত ানেক িনব নপ  হণকােল কােনা কার িনব ন িফ দান কিরেত হইেব 
না; েযাজ  ে  িবিধ মাতােবক দান কিরেত হইেব।   

৮.২ িনব েনর ময়াদকাল ৩(িতন) বছর হইেব; এবং 

৮.৩ সরকার েয়াজেন িনব ন িফ ন: িনধারণ কিরেত পািরেব।  

৯ িনব ন নবায়নঃ 

৯.১ ময়াদাে  িনব ন ত বাংলােদিশ িত ানেক ৩,০০,০০০/-(িতন ল ) টাকা এবং িবেদিশ িত ানেক 
১০,০০,০০০/-(দশ ল ) টাকা িফ দান কের িনব ন নবায়ন কিরেত হইেব। সরকাির িত ান এর 
আওতা  থািকেব; 

৯.২ ময়াদ শষ হইবার ৩০ িদন েব নবায়ন িফ সরকাির জাির চালােনর মা েম িনধািরত কােড জমা 
দান কিরয়া তাহার লকিপসহ নবায়েনর জ  লে  ত  ও স চার ম ণালেয় আেবদন দািখল 

কিরেত হইেব; 

৯.৩ িনিদ  সমেয়র মে  নবায়ন কিরেত থ হইেল দশীয় িত ান/ ি েক  ৫০,০০০/-(প াশ হাজার) 
টাকা এবং িবেদিশ িত ান/ ি েক ১,০০,০০০/-(এক ল ) টাকা অিতির  িফ/জিরমানা জমা দান 
কিরয়া িনব ন নবায়ন কিরেত হইেব; এবং 

১০ িনব েনর কাযকািরতা িগতকরণ ও বািতলকরণঃ 

১০.১ সরকার িনে া  এক বা একািধক কারেণ িনব েনর কাযকািরতা িগত বা বািতল কিরেত পািরেব; 

 ক) িনব ন সং া  সরকােরর কােনা পাওনা িনিদ  সমেয়র মে  পিরেশাধ কিরেত থ হইেল; 

 খ) এই নীিতমালার এক বা একািধক উে  াহত হইেল িকংবা শত ভ  কিরেল; 

গ) িব িসএল বা সরকাির কােনা িত ােনর কােনা শত ভ  কিরেল বা পাওনা পিরেশােধ থ হইেল; এবং  

 ঘ) চার বা স চার কায ম অনিধক ০৩(িতন) মাস ব  থািকেল। 

১০.২ িনব ন বািতেলর েব আ প  সমথেনর েযাগ দােনর জ  সরকার ৩০(ি শ) িদন সময় িদয়া 
িনব ন ত সরকাির বা বসরকাির িত ােনর িনকট া া চাইেব। িনধািরত সমেয়র মে  া া 
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দান কিরেত হইেব।িনধািরত সমেয়র মে  া া দােন থ হইেল বা দািখলীয় া া সরকােরর 
িনকট হণেযা  না হইেল সরকার িনব ন বািতল কিরেত পািরেব; এবং 

১০.৩ িনধািরত সমেয়র মে  িনব ন নবায়ন করেত থ হইেল বসরকাির ি  বা িত ােনর িনব ন 
য়ংি য়ভােব বািতল করা হইেব। আ হী িত ানেক ন ন কের িনব েনর জ  আেবদন কিরেত হইেব।  

১১.  উপকরেণর বণনা (Content description): 

১১.১ Online OTT Platform Provider গেণর িত  Content চােরর েব age 
classification এর িভি েত িডসে মার মা েম িবষয়ািদ স েক দশকেদর অবিহত কিরেব 

১১.২ া  বয়  দশকেদর জ  িনধািরত Content চােরর েব দশকেদর বয়স স েক িনি ত হেয় তা 
চার কিরেত হইেব; 

১১.৩ OTT Platform Provider দর িনজ  ব াপনায় দশক েবশািধকার িনয় েণর জ  
Pin/Password ব া বতন কিরেত হইেব; এবং 

১১.৪      কনেট  াটফেম অিভভাবেকর িনয় ণ কিরবার ব া দান কিরেত হইেব। 

 

১২. উপকরণ (কনেট ) এর িণ িবভাগঃ 

১২.১ Online providerগণ তাহােদর চািরত উপকরণ (Content) স েক বয়স িভি ক িণ 

িবভাগ দশকেদর িনকট ভােব উপ াপন কিরেব; এবং 

১২.২ Online providerগণ তাহােদর স চািরত উপকরণ (Content) িন বিণত কাের িণ 

িব াস কিরেব- 

(ক) সাধারণ দশকেদর মে  দশনেযা  (G)। 

(খ) িপতামাতার ত াবধােন দশনেযা  (PG)। 

(গ) অিভভাবকেদর ত াবধােন দশনেযা  (১২+ বয়স হেত ১৫ বয়স)। 

(ঘ)  বয়েসর িভি েত দশনেযা  (১৫+ বয়স হেত ১৭+ বয়স) 

(ঙ) া  বয়  দশকেদর মােঝ দশনেযা  (১৮+বয়স)। 

১৩. িনিষ  ত  উপকরণঃ 

১৩.১ ই া ত বা িবে ষ ণ কারেণ কােনা উপকরণ (Content) ারা জাতীয় স ীত, জাতীয় পতাকা, 

রা ীয় লনীিত ও মহান ি ে র চতনােক অস ািনত করা যাইেব না; 

১৩.২ িশ র অংশ হেণ যৗনাচার বা যৗনাচার উ ীপনা ি কারী কােনা উপকরণ (Content) তরী বা 

স চার করা যাইেব না; 



-8- 
 

১৩.৩ জািত, ধম বণ বা কান স দােয়র ধম য় অ িতেত আঘাত ি  করেত পাের এই ধরেণর কান  

উপকরণ (Content) তরী  বা স চার করা যাইেব না; 

১৩.৪ সা দািয়কতা, জ ীবাদেক উৎসািহত কের বা রা  ও সামািজক ি িতশীলতা িবন  কের এই ধরেণর 

কান উপকরণ (Content) তরী  বা স চার করা যাইেব না; 

১৩.৫ রাে র চিলত আইন বা উপ ্  আদালত ক ক িনিষ  ঘািষত কান উপকরণ (Content) তরী  

বা স চার করা যাইেব না; 

১৩.৬ সং ািয়ত কনেট  তীত কান ধরেণর সংবাদ বা টকেশা স চার করা যাইেব না; এবং 

১৩.৭   অ া  দেশর সােথ বাংলােদেশর ব ণ স েকর জ  িতকর এমন কনেট  স চার/ দশন 

করা যাইেব না ।   

১৪ . কনেট  অপসারণঃ 

এই নীিতমালার ১৩ িবিধর িবধান লংঘন কিরয়া কােনা িনবি ত াটফম কােনা িনিষ  কে  
স চার কিরেল িনব ন ক প  ঐ িনিষ  কে  অপসারেণর জ  ওভার া টপ (ও ) ক প েক 
িনেদশ দান কিরেবন এবং সংি  ক প  তাহা অপসারেণ বা  থািকেব। এই ে  িনব ন 
ক প েক আইন েয়াগকারী সং াস হ সািবক সহেযািগতা দান কিরেব।   

১৫. -িনয়ি ত িনয়মাবলীঃ 

১৫.১ ও  াটফম তােদর উপকরণ (Content) স চার/ দশন কােল রাে র চিলত আইন, 

নীিতমালা ও  িবচািরক িনেদশনােক িবেবচনায় িনেত হইেব; 

১৫.২ িনয়ি ত িনয়মাবলী সব Online curated content provider, Uncurated 

content provider ও ও  কনেট  িনমাতাগণেক িবেবচনায় িনয়া উপকরণ (Content) 

তরী ও স চার/ দশন কিরেত হইেব; 

১৫.৩ Online curated content provider, Uncurated content provider 

ও ও  কনেট  িনমাতাগণেক -িনয়ি ত িনয়মাবলী িবেবচনায় রাে র চলিত আইন এবং ত  ও 

স চার ম ণালয় ক ক সমেয় সমেয় ই ত িনেদশনা িতপালন কের তােদর কায ম পিরচালনা 

করেত হেব; 

১৫.৪ সাংিবধািনক বা বাধকতা ও অনলাইন গণমা ম পিরচালনার সােথ স ৃ  রাে র চিলত আইন, 
নীিতমালা ও িবিধ িবধানেক অ সরণ বক তাহােদর তােদর কায ম পিরচালনা কিরেত হইেব; 

১৫.৫ ও  াটফেমর াধীনতার ে  আ জািতক টিলকিমউিনেকশন ইউিনয়ন (আই ইউ), বাংলােদশ 
টিলেযাগােযাগ িনয় ণ কিমশন (িব আরিস) ও বাংলােদশ টিলকিমউিনেকশন কা ািন িলিমেটড 

(িব িসএল) এর নীিত ও মানদ  অ সরণ িনি ত কিরেত হইেব; 

১৫.৬ ও  াটফেম সং ািয়ত কনেট  তীত কবলমা  িবেনাদন লক অ ান, িব াপন ইত ািদ চার 
করা যাইেব। তেব কােনা েমই সংবাদ  বা টকেশা পিরেবশন করা যাইেব না;  
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১৫.৭ কােনা কনেটে র উপর কােনা অিভেযাগ উ ািপত হইেল তা যাচাই কিরবার জ  িনবি ত ও  
াটফম সবা দানকারীেক তাহােদর চািরত কনেট  কমপে  ১(এক) বছর যথাযথভােব সংর ণ 

কিরেত হইেব।  

১৬. অিভেযাগ দােয়র, িন ি  ও আিপলঃ 

১৬.১ িত  Online OTT Platform Provider (curated and uncurated) 
িত ানেক অিভেযাগ িন ি  কমকতা িনেয়াগ িদেত হইেব এবং সংি  কমকতার নাম, ই- মইল 

ন রসহ যাগােযােগর কানা সবসাধারেণর জ  কাশ কিরেত হইেব; 

১৬.২ কান সং  ি , িত ান অথবা তার মেনানীত িতিনিধেক তার নাম, ই- মইল ন র, ইউজার 
আইিড, Title of the content দশেনর সময় ও অিভেযােগর বণনা স িলত অিভেযাগ সংি  
Service Provider িত ােনর অিভেযাগ িন ি কারী কমকতার বরাবের রণ কিরেত 
হইেব; 

১৬.৩ অিভেযাগ াি র ২১(এ শ) কম িদবেসর মে  সংি   OTT Platform Provider 
(curated and uncurated) অিভেযাগ িন ি  কিরেত থ হইেল  বা হীত িস াে  
অিভেযাগকারী সং  হইেল অিভেযাগকারী িনব ন ক পে র বরাবের আেবদন কিরেত পািরেব; 

১৬.৪ িনব ন ক প  উভয় পে র ব  বণ  কিরয়া অিভেযাগ  িন ি  কিরেবন; 

১৬.৫    িনব ন ক প  েযাজ  ে  িডিজটাল িনরাপ া আইন ২০১৮ এর ৮ ধারার িবধানমেত ব া হণ 

করেব;   

১৬.৬ িনব ন ক প  েযাজ  ে  িনব ন বািতেলর িস া  হণ কিরেত পািরেবন; 

১৬.৭   কনেট  সবা দানকারী িত ানস হ মািসক িভি েত িনব ন ক পে র কােছ াহক/ বহারকারী 
ক ক দািখল ত অিভেযােগর এক  িতেবদন দান কিরেব; এবং  

১৬.৮ কনেট  সবা দানকারী িত ানস হ, বহারকারী িনব ন ক পে র কােনা িস া  বা আেদেশ 
সং  হইেল উ  আেদেশর িব ে  সরকােরর িনকট আিপল দােয়র কিরেত পািরেব। 

১৭. মািলকানার শতাবলীঃ 

১৭.১ বাংলােদেশ ই ারেনট বা সমজাতীয় ি র বহােরর মা েম ত  উপকরণ (Content) কাশ, 
চার বা স চার কিরবার জ  বাংলােদিশ কােনা ি  বা িত ান একক বা যৗথভােব ও  
াটফম (curated, uncurated) িত ােনর মািলক হইেত পািরেব; 

১৭.২ বাংলােদেশ ই ারেনট বা সমজাতীয় ি র বহােরর মা েম ত  উপকরণ (Content) কাশ, 
চার বা স চার কিরবার জ  িবেদিশ কােনা িত ান এককভােব ও  াটফম (curated, 

uncurated)   িত ােনর মািলক হইেত পািরেব;  

১৭.৩ কােনা ি  বা িত ােনর ে  পিরচালনা পষেদর েত ক সদে র বয়স তম ১৮ বছর হইেত 
হইেব; 
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১৭.৪ ফৗজদাির অপরাধ বা নিতক লনজিনত কারেণ দি ত কােনা ি  বা িত ান একক বা যৗথভােব 
ও  াটফম (curated, uncurated) এর মািলক হওয়ার অেযা  হইেবন; 

১৭.৫ জাতীয় রাজ  বাড বা বাংলােদেশর অ  কােনা সরকাির িত ােন কর/ভ াট/ লান/িবল খলাপী 
কােনা ি  বা িত ান একক বা যৗথভােব ও  াটফম (curated, uncurated)  

পিরচালার অেযা  হইেবন;  

১৭.৬ যৗথভােব পিরচািলত িত ােনর ে  শয়ার মািলকেদর মািলকানায় শতকরা হার ভােব উে খ 
থািকেত হইেব; 

১৭.৭ ও  াটফম (curated, uncurated) পিরচালনাকারী িত ানেক কা ানী আইন ১৯৯৪ 
এর অধীেন বাংলােদেশ িনবি ত হইেব। 

১৮ িবিবধঃ 

১৮.১ এই নীিতমালার আেলােক িত  ও  িত ানেক িনিদ  চাটার অব িডউ  ণয়ন কিরেত হইেব 
এবং িনব ন াি র ০৩(িতন) মােসর মে  িনব ন ক পে র বরাবের জমা িদেত হেব। তেব শত থােক 
য, চাটার অব িডউ র কােনা িবিধ-িবধান এই নীিতমালার পিরপ ী হইেত পারেব না; এবং 

১৮.২ িনব ন ক প  েযাজ  ে  িনবি ত ও  িত ান পিরদশনসহ য কান িবষেয় কিফয়ত তলব 
কিরেত পািরেব। এে ে  িনবি ত িত ান িনব ন ক প েক সািবক সহেযািগতা দােন বা  
থািকেব; 

১৯ ইংেরিজেত অ িদত পাঠ কাশঃ 

১৯.১  এই নীিতমালা কাযকর হইবার পর সরকার, সরকাির গেজেট াপন ারা, এই নীিতমালা ইংেরিজেত 
অ িদত এক  িনভরেযা  পাঠ কাশ কিরেত পািরেব; এবং  

১৯.২  বাংলা ও ইংেরিজ পােঠর মে  িবেরােধর ে  বাংলা পাঠ াধা  পাইেব। 

 

 


